
Договор 

на оказание платных медицинских услуг 

 
г. Ставрополь                                                                                                                                                                  «____»____________20__г 

 

Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего образования «Ставропольский государственный 
медицинский университет» Министерства здравоохранения Российской Федерации (Детская стоматологическая поликлиника), 

именуемое в дальнейшем Исполнитель, в лице главного врача Зеленского И.В., действующего на основании Положения, доверенности 

№ 38 от 09.01.2023 г. и лицензии № Л041-00110-26/00348073 от 17.12.2019 г., выдана на срок–бессрочно, и 
____________________________________________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________________________________ 

именуемый (ая) в дальнейшем Заказчик, заключили настоящий договор о нижеследующем: 

 

1. Предмет договора 

1.1. В соответствии с настоящим договором Исполнитель обязуется оказать следующие медицинские услуги 
____________________________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________, 
а Заказчик – обязуется оплатить эти услуги в размере, порядке и сроки, установленные настоящим договором. 

1.2. Сведения о льготах отдельных категорий граждан: внеочередное оказание медицинской помощи участникам войн и лицам, 

приравненным к ним по льготам в соответствии с действующим законодательством РФ, медицинским работникам. 
1.3. Сведения о квалификации и сертификации специалистов: документы специалистов соответствуют требованиям.  

1.4. В связи с тем, что медицинская услуга по своему содержанию предполагает вмешательство в биологические процессы, 

неподконтрольные в 100 процентах случаев воли человека, Исполнитель при надлежащем выполнении условий настоящего договора и 
правильном использовании достижений современной медицинской науки, по объективным причинам, не может гарантировать 

Заказчику достижение положительного результата оказания услуги, о чем последний предупреждается путем внесения в договор 

данного пункта. 
1.5. Оказание платных медицинских услуг возлагается на врача - специалиста структурного подразделения, имеющего сертификат, 

который вместе с Исполнителем несет солидарную ответственность перед Заказчиком за качество предоставляемых медицинских 

услуг. 

 

2. Условия и сроки получения медицинских услуг 

2.1. Оказание медицинских услуг предоставляется по месту нахождения Исполнителя. 
2.2. Медицинская помощь оказывается в амбулаторных условиях, в условиях дневного стационара, в стационарных условиях. 

2.3. Срок оказания услуг в течение 60 (шестидесяти) дней. 

 

3. Цена и порядок расчетов 

3.1. В соответствии со статьями 424 и 781 ГК РФ Заказчик обязан оплатить оказанные ему медицинские услуги в сроки и порядке, 

указанном в настоящем договоре. 
3.2. Расчеты осуществляются путем внесения денежных средств в кассу Исполнителя с выдачей квитанции, которая является 

обязательным приложением к настоящему договору. 

3.3. Размер платы медицинской услуги согласно прейскуранту, составляет ____________________________________________________ 
________________________________________________________рублей, которую Заказчик вносит Исполнителю со 100% предоплатой. 

3.4. Медицинские услуги оказываются по настоящему договору в полном объеме либо по просьбе Заказчика в дополнительном объеме 

медицинской помощи, согласно утвержденному прейскуранту с последующим оформлением дополнительного соглашения к договору. 
3.5. Излишне оплаченные Заказчиком суммы подлежат возврату. 

 

4. Права и обязанности сторон 

4.1.Заказчик имеет право: на выбор врача и медицинской организации; на профилактику, диагностику, лечение, медицинскую 

реабилитацию в условиях, соответствующих санитарно-гигиеническим требованиям;  на получение консультаций врачей-

специалистов; на облегчение боли, связанной с заболеванием и (или) медицинским вмешательством, доступными методами и 
лекарственными препаратами; на получение информации о своих правах и обязанностях, состоянии своего здоровья, выбор лиц, 

которым в его интересах может быть передана информация о состоянии его здоровья; на получение лечебного питания в случае 

нахождения на лечении в стационарных условиях; на защиту сведений, составляющих врачебную тайну; на отказ от медицинского 

вмешательства; на возмещение вреда, причиненного здоровью при оказании ему медицинской помощи; на допуск к нему адвоката или 

законного представителя для защиты своих прав;- на допуск к нему священнослужителя, а в случае нахождения пациента на лечении в 
стационарных условиях - на предоставление условий для совершения религиозных обрядов, проведение которых возможно в 

стационарных условиях, в том числе на предоставление отдельного помещения, если это не нарушает внутренний распорядок 

медицинской организации. 
4.2. Заказчик обязан: оплачивать оказываемые по настоящему договору медицинские услуги; информировать врача о перенесенных 

заболеваниях, известных ему аллергических реакциях, противопоказаниях;- соблюдать правила поведения пациентов в медицинском 

учреждении, режим работы медицинского учреждения;- выполнять все рекомендации медицинского персонала и третьих лиц, 
оказывающих ему по договору медицинские услуги, по лечению, в том числе соблюдать указания медицинского учреждения, 

предписанные на период после оказания услуг. 

4.3. Исполнитель обязан: осуществлять медицинскую деятельность в соответствии с законодательными и иными нормативными 
правовыми актами РФ; соблюдать врачебную тайну, в том числе конфиденциальность персональных данных, используемых в 

медицинских информационных системах; обеспечивать применение разрешенных к использованию в РФ лекарственных препаратов, 

специализированных продуктов лечебного питания, медицинских изделий, дезинфекционных, дезинсекционных и дератизационных 
средств; предоставлять Заказчику достоверную информацию об оказываемой медицинской помощи, эффективности методов лечения, 

используемых лекарственных препаратах и медицинских изделиях; информировать Заказчика в доступной форме об осуществляемой 

медицинской деятельности, медицинских работниках медицинской организации, уровне их образования и квалификации; вести 
медицинскую документацию в установленном порядке. 

 

5. Ответственность Сторон 

5.1. Исполнитель несет ответственность: в соответствии с законодательством РФ за нарушение прав в сфере охраны здоровья, 

причинение вреда жизни и (или) здоровью при оказании Заказчику медицинской помощи; перед Заказчиком за неисполнение или 

ненадлежащее исполнение условий настоящего договора, несоблюдение требований, предъявляемых к методам диагностики, 
профилактики и лечения, разрешенным на территории РФ. 

5.2. Вред, причиненный жизни и (или) здоровью Заказчика при оказании им медицинской помощи, возмещается Исполнителем в 
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объеме и порядке, которые установлены гл. 59 ГК РФ. 

5.3. Заказчик вправе предъявлять требования о возмещении убытков, причиненных неисполнением или ненадлежащим исполнением 

условий настоящего договора, возмещении ущерба в случае причинения вреда жизни и здоровью, а также о компенсации за 
причинение морального вреда. 

5.4. При несоблюдении Исполнителем обязательств по срокам исполнения медицинских услуг по настоящему договору Заказчик 

вправе по своему выбору; назначить новый срок оказания услуг, потребовать уменьшения стоимости предоставленных услуг, 
потребовать исполнения услуг другим специалистом, расторгнуть договор и потребовать возмещения убытков. 

5.5. Исполнитель освобождается от ответственности за невыполнение или ненадлежащее исполнение условий настоящего договора, 
если невыполнение или ненадлежащее исполнение произошло по независящим от Исполнителя причинам, вследствие непреодолимой 

силы (ведение боевых действий, массовые беспорядки, стихийные бедствия, отключение электроэнергии, горячей воды, системы 

отопления и т.д.). 
5.6. Исполнитель не несет ответственности в случае возникновения осложнений, связанных с несвоевременным посещением врача и 

невыполнением назначений врача, с предоставлением Заказчиком недостоверных сведений о состоянии своего здоровья. 

5.7. Нарушение установленных настоящим договором сроков исполнения услуг должно сопровождаться выплатой Заказчику неустойки 
в порядке и размере, которые определяются Законом Российской Федерации «О защите прав потребителей» (вариант: неустойки в 

размере 3% от стоимости услуги, срок оказания которой нарушен Исполнителем). 

5.8. По соглашению (договору) Сторон указанная в п.3.5. настоящего Договора неустойка, может быть выплачена за счет уменьшения 
стоимости предоставленной медицинской услуги, предоставления Заказчику дополнительных услуг без оплаты, возврата части ранее 

внесенного аванса. 

 

6. Особые условия 

6.1. Исполнитель вправе отказать в приеме Заказчика в случаях: 

- когда действия Заказчика угрожают жизни и здоровью медицинского персонала Исполнителя; 
- когда Заказчик пришел на приём к врачу в состоянии алкогольного, наркотического или токсического опьянения. 

6.2. Заказчик настоящим договором подтверждает: - разъяснение и понятие своего права на получение бесплатной медицинской 

помощи, в объемах, предусмотренных Территориальной программой государственных гарантий; отказ от предложенной медицинской 
помощи по Территориальной программе государственных гарантий; добровольное согласие на получение платных медицинских услуг. 

6.3. В случае опоздания Заказчика для оказания медицинской услуги, врач самостоятелен в переносе лечения на удобное для врача 

время. 
6.4. В случае болезни врача - специалиста, медицинская услуга может быть предоставлена специалистом, назначенным Исполнителем. 

При возникновении психологической несовместимости между Заказчиком и врачом-специалистом, врач прекращает оказание 

медицинской услуги. Вопрос о продолжении оказания платной медицинской услуги или возврате денежных средств Заказчика 
рассматривается Исполнителем. 

6.5. Договор заключен на весь период лечения Заказчика. 

6.6. В случае возникновения спора между Заказчиком и врачом-специалистом по вопросу качества оказания медицинской услуги, спор 

между сторонами рассматривается путем переговоров, в случае не устранения разногласий, спор рассматривается клинико-экспертной 

комиссией или экспертами территориальных организаций в установленном порядке. При не достижении согласия, спор 

рассматривается в соответствии с действующим законодательством. 
6.7. Во всем, что не урегулировано настоящим договором, стороны руководствуются нормами ГК РФ и другими нормативно-

правовыми актами. 

 

7. Дополнительные условия договора. 

7.1. Договор может быть прекращен или расторгнут: по основаниям, предусмотренным законодательством РФ; при несоблюдении 

Заказчиком положений абзацев 2,3,4 п. 4.2. настоящего договора; при оказании платных медицинских услуг, в случае возникновения 
психологической несовместимости между Заказчиком и Исполнителем, по обоюдному согласию Сторон. 

7.2. Все изменения и дополнения к настоящему договору действительны, если они совершены в письменной форме и подписаны 

сторонами. Настоящий договор может быть подписан уполномоченным представителем Исполнителя, действующего на основании 
доверенности. 

7.3. Договор составлен и подписан в трех идентичных экземплярах одинаковой юридической силы и вступает в силу с момента его 

подписания и действует до полного исполнения обязательств сторонами. 

 

8. Срок действия договора  

8.1. Срок действия настоящего Договора с момента заключения по «____» ________________г. 
8.2. Все изменения и дополнения к настоящему договору, а также его расторжение считаются действительными при условии, если они 

совершены в письменной форме и подписаны уполномоченными на то представителями обеих Сторон. 

Я,__________________________________________________________________________________, даю согласие на 
автоматизированную, а также без использования средств автоматизации, обработку моих персональных данных, а именно: совершение 

действий, предусмотренных п.3 ч.1 ст.3 ФЗ от 27.07.2066 № 152-ФЗ, содержащихся в данном договоре. 

 

ИСПОЛНИТЕЛЬ: 

Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение 
высшего образования «Ставропольский государственный медицинский 

университет» Министерства здравоохранения Российской Федерации, г. 

Ставрополь, ул. Мира 310, тел. (8652) 35−23−31, факс. (8652) 35−49−92,  e-
mail: postmaster@stgmu.ru; www.stgmu.ru 

ИНН 2633003556, КПП 263401001, УФК по Ставропольскому краю (2133 

ФГБОУ ВО «Ставропольский государственный медицинский университет» 
Министерства здравоохранения РФ) л/с 20216Х80170 - общий вн/б, Банк 

получателя: Отделение Ставрополь г.Ставрополь, БИК: 040702001, ОГРН 

1022601954715, Р/с: 40501810700022000002, ОКТМО 07701000, п.1 Разреш. 
№ 055072/117 от 27.01.11г., КБК 00000000000000000130. 

 

Должность 
Главный врач _________________ /И.В. Зеленский/ 

ЗАКАЗЧИК: 

Ф.И.О. ____________________________________________ 
__________________________________________________ 

 

Паспорт: серия ______________№ _____________________ 
 

Выдан: ____________________________________________ 

__________________________________________________ 
 «______» ________________________________________г. 

 

Адрес: ____________________________________________ 
__________________________________________________ 

 

Тел. ______________________________________________ 
Подпись 

____________________/______________________________/ 
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